
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACIÓN PÚBLICA – ESAP 

Contrato de Prestación de Servicios ESAP-PS-071-TOL-2026 

Fecha de inicio del contrato 14/08/2024 

Fecha de terminación del contrato 28/12/2024 

Objeto del contrato: Prestar servicios profesionales para el desarrollo, seguimiento y promoción de las actividades de 

formación y extensión en la ESAP Territorial Tolima para el segundo semestre de 2024 (FRESNO - TOL) 

Informe de actividades mes de diciembre de 2024 

6. Atender las peticiones, quejas y reclamos que formule la comunidad académica por los diferentes medios de 

comunicación establecidos por la ESAP. 

 

Se realizo la intención de las peticiones, quejas y reclamos de la comunidad académica y se realizó el 

siguiente consolidado: 

• Se recibieron y atendieron 5 PQR de la comunidad académica relacionados en el siguiente cuadro: 

 

 

 

EL documento de Excel se encuentra consignado en el siguiente enlace de la carpeta OneDrive 

COORDINADOR FRESNO-JUAN DAVID GIRALDO MACHADO-INFORMES MENSUALES 2024-2 - OneDrive 

(sharepoint.com) 

 

 

https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/edwin_roa_esap_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx?e=5%3A38162afff27d40beb3a777add3dc985a&web=1&openShare=true&fromShare=true&at=9&CT=1725326439779&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=91ea1112%2D2282%2Dff70%2Dba8b%2Dba528dfc0f33&id=%2Fpersonal%2Fedwin%5Froa%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2Fanexos%20coordinadores%202024%2D2%2FCOORDINADOR%20FRESNO%2DJUAN%20DAVID%20GIRALDO%20MACHADO%2DINFORMES%20MENSUALES%202024%2D2&FolderCTID=0x01200005883964DB344F4788EA97A9FA826C1A&view=0
https://esapedu-my.sharepoint.com/personal/edwin_roa_esap_edu_co/_layouts/15/onedrive.aspx?e=5%3A38162afff27d40beb3a777add3dc985a&web=1&openShare=true&fromShare=true&at=9&CT=1725326439779&OR=OWA%2DNT%2DMail&CID=91ea1112%2D2282%2Dff70%2Dba8b%2Dba528dfc0f33&id=%2Fpersonal%2Fedwin%5Froa%5Fesap%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2Fanexos%20coordinadores%202024%2D2%2FCOORDINADOR%20FRESNO%2DJUAN%20DAVID%20GIRALDO%20MACHADO%2DINFORMES%20MENSUALES%202024%2D2&FolderCTID=0x01200005883964DB344F4788EA97A9FA826C1A&view=0


Evidencias 

 

 

 



 

 


